Администрация городского поселения "Борзинское"

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

«21» августа 2023 г.                                                                            № 734
город Борзя

Об утверждении примерного положения о порядке предоставления платных услуг муниципальными бюджетными  учреждениями городского поселения «Борзинское».
В соответствии с Бюджетным кодексом Российской Федерации, Гражданским кодексом Российской Федерации, Федеральным законом  Российской Федерации «О некоммерческих организациях» от 12 января 1996г. №7-ФЗ, Федеральным законом «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» от 06 октября 2003 года № 131-ФЗ, а также ст. 37, 38 Устава городского поселения «Борзинское», администрация городского поселения «Борзинское» постановляет:

1. Утвердить примерное положение о порядке предоставления платных услуг муниципальными учреждениями городского поселения «Борзинское». 
2.  Признать утратившим силу постановления администрации городского поселения «Борзинское» от 31 марта 2020 года  № 210 «Об утверждении примерного положения о порядке предоставления платных услуг муниципальными бюджетными учреждениями городского поселения «Борзинское».
3.  Настоящее постановление вступает в силу на следующий день после дня его официального опубликования в периодическом печатном издании бюллетене  «Борзинский вестник»  и  обнародования на специально оборудованном стенде в фойе 1 этаже административного здания администрации городского поселения «Борзинское»  по адресу: г. Борзя, ул. Савватеевская, 23 и распространяет свое действие на правоотношения возникшие с 1 сентября 2023 года.

4.  Настоящее постановление подлежит размещению на официальном сайте городского поселения «Борзинское» в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (www.борзя-адм.рф).
Глава городского поселения «Борзинское»                                 В.Я. Нехамкин
	
	
	  УТВЕРЖДЕНО
            Постановлением администрации               

городского поселения «Борзинское»

            от «21» августа  2023 г.  № 734

	
	
	


ПРИМЕРНОЕ ПОЛОЖЕНИЕ
 О ПОРЯДКЕ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ПЛАТНЫХ УСЛУГ

МУНИЦИПАЛЬНЫМИ  БЮДЖЕТНЫМИ УЧРЕЖДЕНИЯМИ  ГОРОДСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ «БОРЗИНСКОЕ»
1. Общие положения



     1.1. Настоящее Положение разработано в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:


    - Гражданским кодексом Российской Федерации;

    - Бюджетным кодексом Российской Федерации;
- Налоговым кодексом РФ;

- Кодексом РФ Об административных правонарушениях;

- Федеральным законом от 28.12.2013г ФЗ-442 «Об основах социального обслуживания граждан в РФ»;

- Закон РФ «О защите прав потребителей» №2300-1 от 07.02.1992г.;
- Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации"
- Федеральным законом  от 04.12.2007 N 329-ФЗ «О физической культуре и спорте в Российской Федерации»;

- Федеральным законом от 12.01.1996г ФЗ-7 «О некоммерческих организациях»;

- Федеральным законом от 21.12.1996г ФЗ-159 «О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей»;
- Федеральным законом от 09.10.1992г  № 3612-1 «Основы законодательства Российской Федерации о культуре».

- Порядком принятия решений об установлении тарифов на услуги муниципальных учреждений, выполнение работ муниципальными учреждениями городского поселения «Борзинское», утвержденное решением Совета городского поселения «Борзинское»  13.06.2019г. № 160;

- Уставом учреждения;
- Гост Р 52024-2003,Гост Р 52025-2003;
и иными нормативными правовыми актами.
1.2. Настоящее Положение принято в целях:
-удовлетворения потребностей физических лиц в платных услугах (работах);

-обеспечения защиты прав потребителей;

-повышения доходности муниципальных учреждений;

-обеспечения материального стимулирования работников учреждений и закрепления высококвалифицированных кадров.
    1.3. Настоящее Положение разработан в целях урегулирования  деятельности муниципальных учреждений городского поселения «Борзинское» в части предоставления платных услуг и служит основой для  разработки учреждениями  Положений о предоставлении платных услуг для конкретного учреждения отдельно.
    1.4. Положение определяет основные принципы взаимоотношений потребителя и исполнителя платных услуг (работ).

    1.5. Основные понятия и определения, используемые в Положении:

          1.5.1. Платная услуга - услуга, оказываемая Учреждением в рамках своей основной уставной деятельности на регулярной основе, имеющая значимость для развития городского поселения  за соответствующую плату физическим и юридическим лицам сверх основной деятельности, финансируемой за счет средств бюджета

          1.5.2.Исполнитель услуги – учреждение.
         1.5.3. Потребитель услуги - физическое или юридическое лицо, имеющее намерение заказать или приобрести, либо заказывающее и приобретающее услуги для себя или несовершеннолетних граждан, законными представителями которых они являются, либо получающее услуги лично.

1.6. Учреждение оказывает платные услуги в соответствии с настоящим Положением и уставом учреждения.
1.7.Положение о предоставлении платных услуг, последующие изменения и дополнения в него  разрабатывается каждым учреждением отдельно и утверждается  администрацией городского поселения «Борзинское».

1.8.Информацию о внесенных изменениях и дополнениях в Положение потребитель получает через средства массовой информации или непосредственно от Учреждения.

1.9.В Учреждении оформляется стенд с Положением и всей необходимой информацией о видах услуг, предоставляемых на платной основе, об условиях предоставления платных услуг и ценах на них, о льготах для отдельных категорий граждан, о  квалификации специалистов, оказывающих услуги, об адресах и телефонах вышестоящей организации.

1.10. Предоставление платных услуг для несовершеннолетних потребителей осуществляется с согласия родителей на добровольной основе с учетом соблюдений требований СанПиН, оказание платных услуг не может наносить ущерб или ухудшить качество предоставления основных услуг, которые Учреждение обязаны предоставлять в рамках муниципального задания.

1.11.Настоящее положение устанавливает:

- виды платных услуг

- цели и задачи предоставления платных услуг

- правила, условия и порядок предоставления платных услуг

- льготы при оказании платных услуг

- порядок формирования цен и тариф на платные услуги

- налогообложение

-порядок учета и распределение денежных средств, полученных от оказания платных услуг

- ответственность сторон по оказанию и получению платных услуг.

1.12. При разработке Положения о предоставлении платных услуг учреждением руководствоваться специальными нормами, правами и другими нормативно-правовыми актами, относящиеся к предоставлению платных услуг непосредственно к данному учреждению.
2. Виды платных услуг
2.1.  Виды платных услуг определяются с учетом имеющихся условий для предоставления данных услуг.

2.2. Учреждением в соответствии с Уставом учреждения могут оказываться следующие виды платных услуг (приложение 1).
2.3. Перечень платных услуг, которые Учреждение вправе осуществлять, должны соответствовать видам деятельности, определенным Уставом учреждения. В случаи изменения (расширения или изменения) данного перечня соответствующие изменения вносятся в настоящее Положение.
3.Цели и задачи предоставления  платных услуг
3.1. Целью предоставления платных услуг является повышения эффективности работы в области комплексного содержания территории поселения, улучшения качества услуг, повышения комфортности обслуживания, привлечение дополнительных финансовых средств для обеспечения, развития и совершенствования услуг, реализации права граждан на удовлетворение дополнительных потребностей, удовлетворение запросов Потребителей в получении платных услуг и развитии их личности, создание условий для реализации запросов Потребителей  платных услуг, организация досуга, совершенствование материально-технической базы Учреждения  и т.д..

3.2.Задачами оказания платных услуг являются:

- повышение мотивации к активной деятельности;

- улучшение качества предоставляемых платных услуг;

-материальное стимулирование и повышение доходов работников Учреждения. 
4. Правила, условия и порядок оказания платных услуг.

4.1. Порядок оказания Платных услуг:

4.1.1. Платные услуги, оказываемые Учреждением, предоставляются Потребителю на основании договора, заключенного в порядке, предусмотренном Гражданским кодексом Российской Федерации, с организациями, предприятиями, объединениями различных форм собственности или непосредственно с гражданами или платежного документа, подтверждающего оплату Потребителем услуги. Оплата за услуги производится как непосредственно в кассу учреждения с применением бланков строгой отчетности, так и путем перечисления   на расчетный счет учреждения.
При предоставлении однократных платных услуг договором считается кассовый чек и (или) квитанция  бланка строгой отчетности, подтверждающие прием наличных денег с указанием конкретно оплачиваемой услуги.
4.1.2. Учреждение не может оказывать платные услуги взамен основной деятельности, финансируемой за счет бюджетных средств.

4.1.3. Учреждение заключает договоры об оказании платных услуг с  потребителем платных услуг: гражданами в возрасте 18-ти лет и старше; родителями (законными представителями) несовершеннолетних.

4.2. Обязанности директора Учреждения при оказании платных услуг:
4.2.1. Директор издаёт приказ об организации платных услуг.

4.2.2. Осуществление общего руководства по организации платных услуг;

4.2.3. Создание условий для  предоставления платных услуг с соблюдением требований  по охране и безопасности здоровья Потребителей, в соответствии с действующими санитарно-эпидемиологическими правилами и  нормами;  
4.3. При оформлении Договора на оказание платных услуг используется форма типового Договора. Договор составляется в двух экземплярах, один из  которых находится у Учреждения, второй - у Потребителя услуг.

4.3.1. Договор Должен содержать следующие сведения:

- наименование муниципального учреждения и  место его нахождения (юридический адрес), ИНН, КПП, бюджетный и лицевой счет;

-наименование и реквизиты Потребителя  - юридического лица, либо индивидуального предпринимателя, или  Потребителя - физического лица: фамилию, имя, отчество, сведения о документе, удостоверяющем личность гражданина, адрес проживания (регистрации), контактный телефон;

- срок и порядок оказания платной услуги; 
- стоимость услуги и порядок её оплаты;

- требования к качеству оказываемой услуги;

- другие необходимые сведения, связанные со спецификой оказываемых услуг;

- должность, фамилию, имя, отчество лица, подписывающего договор от имени учреждения, его подпись, также подпись Потребителя.

4.4. В отношении муниципального бюджетного учреждения физической культуры и спорта «Олимп»: 
- Потребитель услуг обязан предоставлять  в Учреждение  медицинскую  справку о допуске к занятиям физической культурой.

- В случае неполучения потребителем услуги в связи с длительной болезнью или иными  уважительными причинами, подтвержденным документально, Учреждение по письменному заявлению заказчика вправе зачесть стоимость доказанных услуг в счет платежа за следующий период.
4.5. Учреждение обязано до заключения договора предоставить потребителю достоверную информацию об учреждении и оказываемых услугах,  обеспечивающую возможность их правильного выбора, в том числе на бесплатной основе, а также довести до Потребителя (в том числе путем размещения в удобном для  обозрения месте) информацию, содержащую следующие сведения:

- Наименование (фамилия, имя, отчество - для индивидуального предпринимателя) и место нахождения (юридический адрес) Учреждения, а также сведения о наличии лицензии на право ведения деятельности и  свидетельства о государственной аккредитации с указанием регистрационного номера, срока действия и органа, их выдавшего (если деятельность лицензируется).

- Уровень и  направленность  реализуемых основных и дополнительных программ, формы и  сроки их освоения;
- Весь перечень предоставляемых услуг;
- Прейскурант цен;
- Порядок приема в группы;
- Перечень категорий потребителей, имеющих право на получение льгот,

предоставляемых при оказании платных услуг.

4.6. Учреждение обязано предоставить для ознакомления по требованию Потребителя:

- Устав муниципального учреждения.

- Адрес и телефон учреждения.

- Образец Договора на оказание платных услуг.

4.7. Учреждение обязано сообщать Потребителю по его просьбе другие относящиеся к договору и соответствующей платной услуге сведения.

4.8. При заключении  Договоров на оказание платных услуг Учреждение не вправе оказывать предпочтение одному потребителю услуг перед другими в отношении заключения договора, кроме случаев, предусмотренных законодательством Российской Федерации.

4.9. При предоставлении платных услуг сохраняется установленный режим работы Учреждения. 

4.10. Платные услуги осуществляются штатными работниками Учреждения либо привлеченными квалифицированными специалистами.

4.11. Платные услуги могут быть оказаны только по желанию Потребителя или по желанию его родителей (законных представителей).

4.12. В отношении муниципального бюджетного учреждения физической культуры и спорта «Олимп»: - Для обеспечения качества предоставляемых платных услуг наполняемость групп должна соответствовать единовременной пропускной способности спортивного сооружения и нормативу наполняемости групп данного этапа подготовки по виду спорта.

4.13. При предоставлении платных услуг Учреждение обязано иметь следующие документы:

- договоры с Потребителями на оказание платных услуг;

- документы, подтверждающие оплату услуг;

- перечень платных услуг.

4.14. Руководство деятельностью Учреждения по оказанию платных услуг осуществляет директор Учреждения, который в установленном порядке несет ответственность за качество оказания платных услуг‚ контролирует и несет  ответственность за финансово-хозяйственную деятельность, соблюдение плана финансово-хозяйственной деятельности, финансовой и трудовой дисциплины, сохранность собственности, материальных и других ценностей.

4.15. Для оказания платных услуг руководитель Учреждения обязан:

- изучить потенциальный спрос на услуги и определить предполагаемый контингент занимающихся;

- создать условия для предоставления платных услуг;

- сформировать смету доходов и расходов на каждый вид платных услуг;

- издать приказ об организации работы Учреждения по оказанию платных услуг, предусматривающий виды оказываемых платных услуг, кадровый состав, механизм оплаты труда и иные условия, сопутствующие организации оказания платных услуг;

- заключить Договоры на оказание платных услуг со специалистами, в т.ч. состоящими в штате.

При необходимости Учреждение размещает свою рекламу в средствах массовой информации с целью информирования населения об оказываемых платных услугах.
4.16. При обнаружении несоответствия оказанных платных услугах условиям Договора на оказание услуг Потребитель вправе по своему выбору потребовать:

- предоставление платных услуг в полном объеме в соответствии с заключенным Договором;

-   назначения нового срока оказания услуг;

- расторжения Договора и полного возмещения убытков, если в установленный договором срок недостатки платных услуг не устранены Учреждением, либо имеют существенный характер.
4.17. Средства от платных услуг‚ поступающие по безналичному расчету, перечисляются потребителем в установленном порядке на лицевой счет Учреждения. Потребители платных услуг обязаны оплатить их в порядке и в сроки, которые указаны в Договоре, и согласно законодательству Российской Федерации получить документ, подтверждающий оплату услуг (банковскую квитанцию с отметкой об оплате либо кассовый чек).

Моментом оплаты услуг считается дата фактического зачисления средств на расчетный счет учреждения.

4.18. При расчете с населением оплата за оказание платных услуг производится с применением контрольно-кассовой техники либо специальных бланков строгой отчетности.

4.19.Средства, полученные от платных услуг, не влекут за собой снижение финансирования учреждения из бюджета городского поселения «Борзинское».

5. Льготы при оказании платных услуг.
5.1. При проведении платных мероприятий, а также предоставлении платных услуг, Учреждение самостоятельно в соответствии с действующим законодательством РФ и с учетом финансовых, материально-технических и организационных возможностей устанавливает льготы для определенных категорий граждан. 
    5.2.  Предоставление льгот осуществляется с момента предоставления требуемых документов.
    5.3. В отношении Муниципального бюджетного учреждения культуры «Социально-культурный центр г.Борзя»гражданам Российской Федерации, призванным на военную службу по мобилизации в Вооруженные силы Российской Федерации, и членам их семей на период проведения специальной военной операции предоставляется детям 30% скидка на оплату занятий по дополнительным образовательным программам и занятий в клубных формированиях. Документом-основанием для получения мер социальной поддержки гражданами является соответствующая справка из военного комиссариата, подтверждающая их статус.
6. Порядок формирования   тарифов (цен) на платные услуги.
6.1.Формирование размера тарифа на платные услуги (работы) основано на принципе возмещения затрат Учреждения на оказание данной услуги (работы), при котором тариф складывается из стоимости затраченных на ее осуществление ресурсов.

6.2.Тариф на платные услуги рассчитывается и утверждается  в соответствии с Порядком принятия решений об установлении тарифов на услуги муниципальных учреждений, выполнение работ муниципальными учреждениями городского поселения «Борзинское», утвержденное  Решением Совета городского поселения «Борзинское» 13 июня 2019 года № 160.

 6.3.Размер тарифа на платные услуги (работы) утверждаются постановлением Администрации городского поселения «Борзинское».

6.4.Размер тарифа в расчете на единицу оказания платных услуг (работ) не может быть ниже величины финансового обеспечения таких же услуг (работ) в расчете на единицу оказания муниципальных услуг (работ), выполняемых в рамках муниципального задания.

6.5. Утвержденный Прейскурант тарифов (цен) на все виды оказываемых учреждением платных услуг, должен находиться в доступном для всех месте.

7. Налогообложение
7.1. Средства, полученные за оказание платных услуг, – это налогооблагаемые доходы, которые не освобождаются от налога на прибыль. Поэтому налог учреждениям следует исчислять с таких поступлений и уплачивать в общем порядке, установленном главой 25 «Налог на прибыль организаций» Налогового кодекса РФ (с учетом положений ст. 284 – ст. 284.9 Налогового кодекса РФ).
7.2. Услуги (работы), оказываемые (выполняемые) муниципальными учреждениями на платной основе – облагаются налогом на добавленную стоимость (НДС) в общеустановленном порядке.
В соответствии  со ст. 149 Налогового кодекса РФ  перечислен перечень операций, не подлежащих  налогообложению (освобождаются от налогообложения) на налог на добавленную стоимость на территории Российской Федерации.
           7.3.  Обязательным условием предоставления освобождения от уплаты налога на добавленную стоимость является ведение организацией раздельного учета по операциям, облагаемым и необлагаемым налогом на добавленную стоимость.

8. Порядок учета и распределения денежных  средств, полученных от оказания платных услуг
8.1. При формировании бюджета на очередной финансовый год Учреждение планирует объемы платных услуг по каждому виду предоставляемых услуг.

8.2. Бухгалтерский, статистический учет  и отчетность в отношении платных услуг ведется раздельно.

8.3.Основным плановым документом, определяющим объем платных услуг, целевое направление, полученных Учреждением за оказание платных услуг является план финансово-хозяйственной деятельности, который формируется на основании планируемых физических и стоимостных показателей и утверждается Учредителем.

8.4. В пределах плана финансово-хозяйственной деятельности по оказанию платных услуг Учреждение оплачивает расходы, связанные с осуществлением предпринимательской деятельности, в соответствии с КОСГУ.

Полученные доходы от предпринимательской и иной приносящей доход деятельности распределяются на:
- не более 30% на фонд оплаты труда;

не менее 70% на:

- укрепление развитие материально-технической базы Учреждения; 
- оплату товаров, выполнение работ, оказание услуг для муниципальных нужд;
- уплату налогов и сборов;
- предметов хозяйственного назначения; 
- иные расходы, в соответствии с целями деятельности муниципального учреждения.

8.5. Доходы, поступающие от оказания платных услуг, расходуются Учреждением в строгом соответствии с утвержденным планом  финансово-хозяйственной деятельности.

8.6. Если в процессе исполнения  плана финансово-хозяйственной деятельности увеличивается или уменьшается доходная и расходная ее часть, в план  финансово-хозяйственной деятельности  по мере необходимости Учреждением вносятся изменения в соответствии с установленным порядком.

9. Ответственность сторон по оказанию и получению платных услуг
9.1. Ответственность за организацию и качество предоставляемых платных услуг в Учреждении несут ответственные лица и сотрудники Учреждения, непосредственно занятые в процессе оказания услуг.

9.2. Учреждение оказывает платные услуги в порядке и сроки, определенные договором.

9.3. Учреждение вправе в одностороннем порядке отказаться от предоставления услуг по абонементу в случае неоднократного нарушения (более 2-х раз) потребителем услуг правил, регламентирующих порядок, условия оказания платных услуг, иных локальных актов Учреждения. Об одностороннем отказе в предоставлении платных услуг Учреждение направляет уведомление  потребителю услуг в течении 10 календарных дней со дня принятия соответствующего решения. Денежные средства за неиспользование услуг потребителю услуг в указанном случае возвращаются при условии оплаты исполнителю фактически понесенных им расходов.
9.4. В отношении муниципального бюджетного учреждения физической культуры и спорта «Олимп»: - Учреждение не несет ответственности за состояние здоровья потребителя услуг при сообщении потребителем недостоверной информации о состоянии здоровья, нарушения потребителем услуг правил техники безопасности, правил противопожарного режима, настоящих Правил, рекомендаций персонала исполнителя.
9.5. Учреждение освобождается от ответственности за неисполнение или ненадлежащие исполнение услуг, если будет доказано, что это произошло вследствие обстоятельств непреодолимой силы, а также по иным основаниям, предусмотренным законодательством Российской Федерации.

9.6. В случае если действия потребителя услуг нанесли имущественный ущерб Учреждению, Учреждение вправе требовать возмещения ущерба. По факту нанесения ущерба составляется акт, который подписывается представителем Учреждения и потребителем услуг, который нанес ущерб. В акте указывается сумма ущерба, согласованная сторонами. В случае отказа потребителя услуг от подписания акта, в нем делается соответствующая запись, в присутствии не менее двух свидетелей, которые не являются сотрудниками исполнителя. В случае если ущерб нанесен несовершеннолетним потребителем услуг, не достигшим 14-летнего возраста, возмещение ущерба производится в порядке, установленном действующим законодательством, его законными представителями.

9.7. Потребитель услуг в период оказания платной услуги несет ответственность:
-за достоверность предоставляемой информации, необходимой для оказания  тех или иных видов услуг;
-за соблюдение техники безопасности, требований санитарно-гигиенических правил и нормативов, правил противопожарного режима, Правил оказания платных услуг;
-за причинение материального ущерба в пределах и размерах, определенных действующим гражданским законодательством Российской Федерации;
- В отношении муниципального бюджетного учреждения физической культуры и спорта «Олимп»: за свою жизнь и здоровье во время нахождения на территории спортивных объектов Учреждения; за правонарушения, совершенные во время нахождения на территории спортивных объектов Учреждения в пределах и размерах, определенных действующим административным, уголовным и гражданским законодательством Российской Федерации.
9.8.  За неисполнение или ненадлежащие исполнение обязательств по договору стороны несут ответственность, предусмотренную действующим законодательством Российской Федерации.

9.9. Споры, возникающие между Потребителем услуг и Учреждением, разрешаются по согласованию сторон, либо в установленном законодательством порядке.

9.10. Контроль за организацией и качеством оказания платных услуг Учреждением и Порядка взимания денежных средств с населения осуществляется в соответствии с законодательством Российской Федерации.
10. Заключительные положения
10.1. Учредитель вправе приостановить деятельность по оказанию Платных услуг, если она осуществляется взамен, либо в ущерб деятельности, финансируемой из бюджета городского поселения «Борзинское». 

10.2. Контроль за соблюдением действующего законодательства при привлечении и расходовании дополнительных финансовых средств Учреждением осуществляют в пределах своей компетенции:
         10.2.1. Директор Учреждения;
         10.2.2. Учредитель;
         10.2.3. Общее собрание трудового коллектива;
         10.2.4. Органы и организации, на которые в соответствии с законодательством Российской Федерации возложена проверка и контроль за деятельностью муниципальных учреждений.

10.3. Во всех случаях, не предусмотренных настоящим Примерным положением, следует руководствоваться действующим законодательством Российской Федерации.
Приложение №1 к

положению об оказании платных 
услуг Учреждения
Перечень платных услуг Учреждения 
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